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Sexual Health Service (Klinki Zdrowia Seksualnego)
Language: Polish (Jezyk: polski)

Kliniki Zdrowia Seksualnego sg otwarte i zapewniajg nastepujgce ustugi:

e Antykoncepcja awaryjna i rutynowa, zawierajgca wktadki wewngtrzmaciczne i
implanty antykoncepcyjne

e Badanie i leczenie Sexually Transmitted Infections [STI] (choréb
przenoszonych drogg ptciowg) lub Blood Borne Virus [BBV] (wirusow
przenoszonych drogg krwi)

e HIV Pre- and Post-Exposure Prophylaxis (przed- i po- ekspozycyjna
profilaktyka HIV)

e Aborcja i leczenie HIV

Wizyty dostepne sa tylko po wczesniejszym umowieniu sie. Pacjenci bez
umowionej wczesniej wizyty nie zostang przyjeci. Prosimy o kontakt telefoniczny pod
numerem 0345 337 9900 w celu umowienia sie na wizyte.

Jezeli nie potrafisz mowi¢ po angielsku, to Kliniki Zdrowia Seksualnego majg dostep
do ttumaczy telefonicznych (Language Line), ktéra zapewnia personelowi
medycznemu dostep do ekspertéw w dziedzinie ttumaczen ponad 170 réznych
jezykow. Wszystkie przeprowadzane rozmowy sg $cisle poufne.

1. Zadzwon pod numer 0345 3379900

2. Po ustyszeniu angielskiej frazy o tresci "Please choose from the following
options..." (Prosze wybrac¢ jedng z nastepujgcych opcji...), nacisnij numer 2 na
klawiaturze telefonu

3. Po ponownym ustyszeniu polecenia "Please choose from the following options..."
(Prosze wybraé jedng z nastepujgcych opciji...), nacisnij numer 3 na klawiaturze
telefonu i poczekaj, az recepcjonistka odbierze Twoje potgczenie.

4. Powiedz recepcjonistce po angielsku, ze "l need an interpreter. | speak (jezyk,
w ktéorym mowisz)" (Potrzebuje ttumacza. Rozmawiam w jezyku (jezyk, w ktorym
mowisz))

5. Recepcjonistka ,zawiesi” Twojg rozmowe i skontaktuje sie z odpowiednim
ttumaczem, aby ten przytgczyt sie do rozmowy. Prosimy o cierpliwos¢, poniewaz
proces ten moze zajgc¢ kilka minut.

6. Gdy tylko ttumacz bedzie dostepny, recepcjonistka przetgczy potgczenie w tryb
"conference" (konferencyjny) lub "three-way conversation" (rozmowe tréjstronng),
podczas ktorej - Ty, ttumacz i recepcjonistka bedziecie mogli odby¢ rozmowe.

7. Jezeli odczuwasz, ze Twaj problem jest pilny, prosimy o poinformowanie o tym
naszg recepcjonistke. Musisz podac jej swoj numer telefonu, aby ta, mogta
zorganizowac dla Ciebie telefon od lekarza lub pielegniarki.

Nasze Kliniki oferujg réwniez darmowe prezerwatywy, ktére sg dostepne na zyczenie
i zostang wystane na Twéj adres domowy. Prosimy o email pod adres
gram.freecondoms@nhs.scot w ktérym prosimy o podanie swojego petnego imienia i
nazwiska, adresu domowego oraz wymagany rozmiar prezerwatywy: trim, regular or
large (przyciete, zwykte lub duze).



